VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

PRIEMIMO IR APGYVENDINIMO TVARKA

1. Atvykes svecias, pagal galiojanCio asmens dokumento (paso, asmens tapatybés
kortelés) duomenis, uzpildo ,Svecio registracijos kortele“. Administracija gali svecio
paprasyti pateikty tapatybe patvirtinantj dokumentag.

2. Atvykimo laikas yra nuo 14:00 val., iSvykimas iki 12:00 val..

3. Jeigu nesusitarta kitaip, uz paslaugas atsiskaitoma atvykus.

4. Vélyvg atvykimg ar iSvykimg bei bagazo palikimo galimybe praSome su
administracija suderinti i§ anksto.

5. Jei svecias iSvyksta po 12.00 val., bet ne véliau kaip iki 18.00 val., sumoka puse (50
proc.) vienos paros sutartinés apgyvendinimo paslaugy kainos, jei po 18.00 val. —
100 proc. sutartinés kainos.

6. Sveciui pageidaujant, uz papildomg mokestj suteikiama papildoma vieta.

7. Pusryciy laika reikia suderinti registracijos metu.

8. Sveciy namuose neiSbuvus nustatyto ar sutarto laiko, mokescio dalies uz neisbitg
laikg administracija negraZzina.

9. Rezervuotos bei patvirtintos, bet sveCiy nepanaudotos paslaugos néra
kompensuojamos.

10.1Sankstinés rezervacijos patvirtinamos iS anksto sumokéjus rezervacijos mokestj
(avansg).

11.Mokamo avanso dydis bei avansinio mokeéjimo sglygos ir tvarka numatomos
~oveCiy namy paslaugy teikimo sutartyje®, individualiuose susitarimuose ar
pasitlymuose bei pateikiamose iSankstinio mokejimo sgskaitose.

12.Rezervacijos atSaukimo arba neatvykimo atveju taikomas atSaukimo mokestis —
rezervacijos mokestis (avansas).

13.Be papildomo apmokeéjimo kambariuose sveciai gali lankytis ne ilgiau kaip 3 (tris)
valandas. Uz tokiy asmeny padarytg zalg atsako kambarj uzsisakes asmuo.

14.Po 22:00 val. numeryje (-iuose) pasiliekantys sveciai, privalo pateikti asmens
dokumentg ir jsiregistruoti bei sumokéti uz apgyvendinima.

15. Sveciy namai pasilieka teise nepageidaujamy asmeny nejsileisti.

16.Sveciai su gyvinais nepriimami.

17.Brangius daiktus, pinigus, dokumentus ir pan. vertybes rekomenduojame saugoti
registratiroje jrengtame seife. UZ nesaugiai numeryje ar terasoje paliktas ir
prarastas vertybes ir/ar joms padarytg Zalg sveCiy namai neatsako.

KITOS SALYGOS
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asmenys. Jei dél nepilnameciy veiksmy sveciy namai patyré nuostoliy, juos atlyginti
privalo vaiky tévai ar globéjai.

19.Siurk$&iai pazeidus svediy namy vidaus tvarkos taisykles, administracija turi teise
svecio (-iy) pareikalauti sveciy namus palikti anksCiau nustatyto termino ir atlyginti
padarytg Zalg bei nuostolius.



SVECIY NAMUOSE DRAUDZIAMA

20. Stumdyti baldus (be administracijos leidimo).

21.Numeriuose laikyti lengvai uzsideganc€ias medZziagas.

22.Gadinti inventoriy.

23.Numeryje apgyvendinti daugiau asmeny nei nurodoma administratoriui.

24.Palikti jjungtus elektrinius prietaisus.

25.Naudotis elektriniais prietaisais, iSskyrus tuos atvejus, kai tie prietaisai yra paimti i$
administracijos arba kai administracija yra i$ anksto jspéta apie tokiy prietaisy
naudojimg. (LeidZiama naudoti jvairius pakrovéjus: kompiuteriy, telefony; skutimosi
masinéles; plauky dzZiovintuvus).

26.Garsiai klausytis muzikos, triukSmauti ar kitaip savo elgesiu sudaryti nepatogumy
kitiems svecCiy namy gyventojams.

27.Nakties metu (22:00 — 7:00) garsiai triukSmauti ir neleisti miegoti kitiems sveciams.

28.Numeriuose rukyti grieztai draudziama. Bauda — 50 eury. Jlsy saugumui visuose
kambariuose jrengtos jspéjancios gaisro signalizacijos.

29.Numeriuose be priezitros palikti mazamecius vaikus (iki 12 mety).

30.Neinformavus administracijos, j sveCiy namy teritorijg arba numerj atsivesti
pasaliniy asmenu.

31.] sve€iy namy teritorijg jsinesti gyvybei pavojingus jrankius, priemones ar ginklus.

32.Naudotis kity asmeny ar jmoniy teikiamomis maitinimo paslaugomis bei vartoti savo
atsineStus ar renginio metu gautus alkoholinius gérimus. Nesilaikant Sio punkto
salygy, be iSankstinio jspéjimo skiriama bauda, kuri jtraukiama | galutine kliento
sgskaitg. Baudos dydis atitinka kaing, kurig klientas sumokéty svecCiy namams, jei
maistg ar alkoholinius gérimus pirkty i sveciy namy restorano.

SVECIY NAMUOSE GYVENANTYS PRIVALO

33.Laikytis sve€iy namy vidaus tvarkos taisykliy, bendryjy salygy, gaisrinés saugos
taisykliy, saugaus elgesio vandenyije taisykliy.

34. Apsigyvene kambaryje, patikrinti jame esancius daiktus ir inventoriy.

35. Apie neveikiancCius ar sugadintus daiktus nedelsdami pranesti administracijai.

36.18vykstant dury raktg paduoti administratoriui ir, jsitikinus, kad uz visas paslaugas
yra sumokéta, perduoti uzimamg kambarj.

37.Atlyginti padarytus materialinius nuostolius, kurie atsirado dél paciy sveciy ar jy
pasikviesty sveciy kaltés.

38. I18einant i§ kambario jsitikinti, kad visi elektros prietaisai (Sviestuvai, televizorius,
elektrinis rank$luos€iy dziovintuvas) yra tinkamai iSjungti, visi karsto ir Salto
vandens Ciaupai sandariai uzsukti.

39.1Seinant jsitikinti, kad numeris yra saugiai uzrakintas, langai ir balkono durys
uzdaryti.

40. Administracijai pranesti apie svec€io kambaryje nustatytg gedima.

41.Pametus ar sugadinus numerio raktg, sumokéti 10 eury bauda.

42. Atsitikus nelaimei, nedelsdami skambinkite bendruoju pagalbos telefonu 112 ir
informuokite administracijg tel. +370 620 11188, +370 687 21257. Bendruoju
pagalbos telefonu 112 iSkvieCiama policija, gaisriné ir greitoji medicinos pagalba.
Pirmosios medicinos pagalbos vaistinéle rasite registrattroje ir pir€iy zonoje.



SVECIUY NAMY PATALPU PRIEZIURA IR SVECIY APTARNAVIMAS

43.Patalpos, jrengimai, baldai ir patalyné turi bati Svaras ir tvarkingi.

44.Netrukdydamas svecCiy poilsio, personalas gali atlikti smulkiy patalpy bei
inventoriaus remontg.

45. Sildymo sezono metu kambario temperatira turi biti ne Zemesné kaip +18 laipsniy.

46.Sveciy kambariy tarnyba dirba nuo 8:00 iki 17:00 val..

47.Saugumo uztikrinimo tikslais administracija turi teise jeiti | sveCiy gyvenamus
numerius.

48.Radusi paliktus daiktus ir esant galimybei, administracija iSkart grgzZina juos
savininkams. Savininko nesuradus, palikti daiktai saugomi vieng ménes;.

49.Patalyné keiCiama ne recCiau kaip kartg per tris paras.

50.Ranksluosciai gali bati keiCiami kasdien. RanksSluosCius, kuriuos norésite naudoti
dar kartg, pakabinkite. Jei norite, kad jj pakeistume, tiesiog palikite ant grindy.

51.Sveliams elgiantis nusikalstamai (nesilaikant LR jstatymy), administracija visada
kreipiasi | kompetentingas instancijas. Visi gin€ai nagrinéjami Utenos miesto
apylinkés teisme LR jstatymy numatyta tvarka.

PAREISKIMAI IR PAGEIDAVIMAI
52.Siekdama gerinti teikiamy paslaugy kokybe, administracija visada laukia sveciy
pageidavimy ir pasitlymuy.
53.Pageidavimy ir pasitlymy knyga laikoma registrattroje ir gali bati pateikta sve€iams
prasant.

Sios taisyklés sudarytos tam, kad uztikrintuméme ramy ir saugy Jasy poils;.



